AREA
ADMINISTRACION

Curso de capacitacion en

Atencion al publico

Antes: S/90—
Ahora: S/ 40

h =
TEMARIO:

O Duracién: 1 semana 1.- Contexto de la atencion al
B Certificado: 36 horas.

e , publico
¢ Inicio: inmediato.
¥ Inscripciéon: www.inagep.com/usuario 2.- Técnicas de atencion al
00000000 pl:lblICO

EJModalidad: virtual (autoinstructivo)
Horario: libre, disponible las 24 horas.
= Incluye: curso completo y certificado digital. reclamos

3.- Gestion de quejas y

(Certificado fisico: méas S/ 25 soles, envio solo dentro de Peru)

MEDIOS DE PAGO

Agente BCP:

Pago de servicios a Politécnico las Américas (codigo 20768) - cédigo de alumno: numero de DNI".

Banca movil BCP:

La seccion de Pago de Servicios > Categoria Centros de Estudios > Con el nombre de Politécnico las Américas.

Banca por internet BCP:
La seccion Pago de Servicios > Buscandonos con el nombre de Politécnico las Américas.

Puede pagar con una tarjeta visa entrando al link: E
]g_’_e www.inagep.com/pagos e T
tunki !

930 329 300 § scoibanc 2 smoceinicin IR 10z, @
mastercard

Falabella

Otros bancos o medios de pago:

Py BancodelaNacion & Scotiabank BBV

on .
BanBif NN 3caja




